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Esittely

Mukavasti merella — tutustu Kanariansaarten ja Madeiran
helmiin

Tama risteily kuljettaa sinut saarille, joissa tuuli kertoo tarinoita ja tuliperdinen maa henkii
muinaista voimaa. Matkan varrella maisemat vaihtuvat kaupunkieldmastd koskemattomaan
luontoon, vanhoihin satamakaupunkeihin ja avariin merimaisemiin.

Risteily alkaa Teneriffalta ja kulkee Gran Canarian ja Lanzaroten kautta Fuerteventuran
hienohiekkaisille rannoille. Merella vietetty lepohetki johdattaa Madeiran vihreyteen ja padttyy
La Gomeran vehreisiin vuoristomaisemiin. Jokainen pdivaé tuo mukanaan uutta ndhtévad —
vanhoja kaupunkeja, tuliperdisia kansallispuistoja ja paikallisia makuja. Halutessasi voit valita
opastettuja retkia tai nauttia kohteista omaan tahtiisi. Mukana kulkee Kristinan matkanjohtaja,
joka tekee matkasta sujuvan ja huolettoman.

¢ "Oltiin eka kerta Kristinan matkalla ja risteilylld. Oli todella hyvin jarjestetty, todella pirted
ihana opas ja meitd oli 20 henkil6d mukana matkassa ja kiva porukka. Emme osallistuneet
retkiin, koska jatimme "kellonajat" kotiin ja nautimme vain olemisesta ja omista
kdvelyretkista. Laiva oli just sopivan kokoinen, hyvat tarjoilut ja todella hyva ruoka.
Henkilokunta oli ystavallinen ja iloinen, iltaisin viihdettd baareissa ja Broadwaylla. Aamuisin
herattiin aina uusissa satamissa ja mennddankd maihin tai ei, mutta nautittiin joka paiva
eldmastaq, kiitos mahtavasta risteilysta!"

MATKANJOHTAJASIXMinna Sarmé

Tarinat eivat synny sattumalta — kolme syyta lahtea talle
matkalle:

1. Maisemia, joita ei voi unohtaa
Timanfayan tuliperdinen maa, Madeiran jylhét vuoret ja La Gomeran satumetsat jaavat
mieleen kauan matkan jalkeenkin. Jokainen saari avaa erilaisen ndkymdan — kontrastit
ovat suuriq, ja juuri siksi niin vaikuttavia.

2. Kulttuuria, makuja ja meren tuoksua
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Kdvele Kolumbuksen jalanjaljissé La Gomeralla, tutustu Cesar Manriquen taiteeseen
Lanzarotella ja maista Madeiran makeaa viinid Monten korkeuksissa. Paikalliset hetket
tekevat matkasta eldvan — tapas-lounas aukion laidalla tai kahvi pienessa
kalastajakyldassa voi olla juuri se, mitd muistat parhaiten.

3. Oma rytmi ja hyva seura
Voit valita paivasi sisallon: lahted retkelle tai jadda tutkimaan kaupunkia omassa rauhassa.
Meripdiva antaa tilaa hengittad, ja Kristinan matkassa on aina mukana tuttu matkanjohtaja
sekd joukko mukavia kanssamatkustajia — yksin ei tarvitse olla, jos ei halua

TAIMI
TEKO

Lahtemalld talle matkalle kasvatat Suomeen uutta metsad ja tyollistdt suomalaisia nuoria. LUE
LISAA VASTUULLISUUSTEOSTA.
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Matkaohjelma

Funchal
MADEIRA
Arrecife
— LANZAROTE
_ et " Puerto del Rosario
SaM SeREstiEn \ FUERTEVENTURA
LA GOMERA

Las Palmas
Santa Cruz GRAN
TENERIFFA CANARIA

Hintaan sisaltyvat ateriat on merkitty matkaohjelmaan (A=aamiainen, L= lounas, P=pdivallinen,
TH=taysihoito).

Lentoaikataulut sitoumuksetta

Menolennot 7.11.2025
D8 2876 Helsinki 10.20 — 15.00 Teneriffa

Paluulennot 14.11.2025
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D8 2879 Teneriffa 16.00 — 00.15 Helsinki (15.11.)

Perjantai 7.11. Santa Cruz (Teneriffa) laiva lahtee klo 23.00 (P)

Teneriffan padkaupunki Santa Cruz on eloisa ja moderni satamakaupunki, jossa yhdistyvat
varikas paikalliskulttuuri, subtrooppinen luonto ja vilkas kaupunkieldmad. Kaupungin keskusta
houkuttelee kdvelylle palmujen reunustamilla kaduilla ja tunnettu Auditorio de Tenerife
muistuttaa arkkitehtuuriltaan valtavaa aallonharjaa. Tunnelmallisilta aukioilta l&ytyy runsaasti
kahviloita ja tapas-baareja, joissa voi maistella paikallisia herkkuja.

¢ Kokoontuminen Helsinki-Vantaan lentoasemalla ja reittilento Teneriffalle. Kuljetus
satamaan ja laivaan nousu. Risteily alkaaillalla.

Lauantai 8.11. Las Palmas (Gran Canaria) klo 08.00 - 22.00
(TH)

Las Palmas tarjoaa monipuolisen kaupunkikokemuksen: historiallista arkkitehtuuria, kulttuuria ja
uimarantoja. Veguetan vanhakaupunki on kapeiden kujien ja kivitalojen sokkelo, jossa historia
herdd eloon. Las Canteras -ranta houkuttelee auringonpalvojia ja surffagjia, ja kaupungin
lukuisat museot, kuten Kanariansaarten museo, tarjoavat kiinnostavaa ndhtavaa. Iltaisin
kaupungin ilmapiiri on eldvainen ja musiikki soi kaduilla.

VinkKi: Kéy Casa de Colénissa, Kolumbuksen entisessé asuinpaikassa, ja tutustu l&ytéretkien
historiaan — museo on kiinnostava myo6s arkkitehtonisesti.

¢ PGivan kohteeseen voit tutustua omatoimisesti tai osallistumalla laivayhtion
kansainvdliselle lisdmaksulliselle retkelle. Matkanjohtajalta saat vinkkeja kayntikohteista.

Sunnuntai 9.11. Arrecife (Lanzarote) klo 09.00 — 18.00 (TH)

Arrecife on rento ja aurinkoinen satamakaupunki, joka toimii porttina koko Lanzaroten
ainutlaatuiseen maisemaan. Saari tunnetaan dramaattisista laavakentistddn ja arkkitehti César
Manriquen luomuksista, joita on kaikkialla. Kaupungin keskusta on pieni mutta tunnelmallinen,
ja rantapromenadi houkuttelee kavelylle. Vanha Castillo de San Gabriel toimii pienend
museona, jonka sillalta aukeaa kauniit nGkymat merelle.
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e Lisadmaksullisen retkipaketin retki: Tuliperdinen eteld, Timanfayan
kansallispuisto ja Fundacién César Manrique (n. 4,5h)

Lanzarote on Kanariansaarista omalaatuisin. Kolmea neljdsosaa saaresta peittda
mustankiiltdvat laavakentat sekd kraatterit, jotka ovat syntyneet 1730-luvulla kuusi vuotta
kestdneissd tulivuorenpurkauksissa. Retki vie Timanfayan kansallispuistoon. Seuraavaksi
siirrymme Islote de Hilarioon, missd@ ndemme kuinka maan kuuma pinta saa puun
syttymadn. Vulkaanisen maaperdn uumenista nouseva héyry kertoo maan pinnan alla
kytevistad voimista. Ennen paluuta laivalle tutustumme tunnetun lanzarotelaisen taiteilijan
Cesar Manriquen laavan ympdardimadn omaperdiseen kotimuseoon, jonka yksityisessd
taidekokoelmassa padsemme ihastelemaan mm. Picasson maalauksia.

Maanantai 10.11. Puerto del Rosario (Fuerteventura) klo 08.00
- 17.00 (TH)

Puerto del Rosario on Fuerteventuran vaatimaton mutta ystavallinen padkaupunki, jonka
ymparistd on tunnettu upeista hiekkarannoistaan ja kirkkaista vesistadn. Itse kaupungissa on
leppoisa tunnelma ja taidetta voi bongata yllattavista paikoista. Lyhyen ajomatkan padssa
sijaitsee saaren vaikuttava dyynialue, joka tarjoaa unohtumattomia nakymia.

VinkKi: Suuntaa Corralejon luonnonpuiston dyyneille — vaalea hiekka ja turkoosi meri luovat
postikorttimaisemat, eikd alueelle ole padsymaksua.

* Pdivan kohteeseen voit tutustua omatoimisesti tai osallistumalla laivayhtion
kansainvdliselle lisdmaksulliselle retkelle. Matkanjohtajalta saat vinkkejd kdyntikohteista.

Tiistai 11.11. Paiva merella (TH)

Paiva merelld tarjoaa kaivatun hengdhdystauon satamakdyntien valilld. Laivan monipuoliset
palvelut kutsuvat nauttimaan lomasta taysin siemauksin — oli kyseessa sitten allasalue, spo-
hoidot, liikkuntatunnit tai merimaisemien ihailu aurinkokannelta.

Keskiviikko 12.11. Funchal (Madeira) klo 08.00 — 18.00 (TH)

Funchal on Madeiran vehred ja kaunis padkaupunki, joka tunnetaan kukistaan, puutarhoistaan
ja lempedsta ilmastostaan. Varikkaat kadut, satama-alue ja vanhakaupunki kutsuvat tutkimaan.
Koysirata kuljettaa korkeuksiin Monten kaupunginosaan josta kdsin voi ihailla upeita ndkdaloja
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ja vaikka laskeutua alas perinteiselld korikorilla. Paikalliset viinit ja makeat leivonnaiset
kruunaavat vierailun.

e Lisadmaksullisen retkipaketin retki: Luonnonkaunis Madeira (6h)

Madeira on yksi maailman suosituimmista lomakohteista, eika syytta: talla vehreallq,
tuliperdisellad saarella on valtavat korkeuserot, kaunis luonto ja leuto ilmasto. Retki alkaa
vierailulla Funchalin kauppahalliin, jossa on mahdollisuus tutustua paikallisten viljelijdiden
tuotantoon. Bussikierroksemme jatkuu Funchalin laitamille Monten kylaan, jossa
pysdhdymme ihastelemaan saaren suojeluspyhimykselle omistettua kirkkoa. Taalla voi
katsella ja kuvata myds Madeiran perinteisia korikelkkoja. Matkamme jatkuu kaunista
vuoristotietd Eira do Serradon ndkdalapaikalle katsomaan Nunnalaaksoon avatuvia
maisemia. Kdymme myds eteldrannikon viehattavassd Camera de Lobosin
kalastajakyldssa.

Torstai 13.11. San Sebastian (La Gomera) klo 13.00 - 19.00
(TH)

La Gomeran pdadkaupunki San Sebastian on rauhallinen ja historiallinen, kuin aikamatka
menneisyyteen. Kolumbus pysahtyi taalld ennen Amerikan-matkaansa ja kaupungissa on
edelleen ndhtavissa tuon ajan rakennuksia. Vanhankaupungin kapeat kujat, kivikirkot ja
viihtyisat kahvilat luovat mukavan pysdhdyspaikan. Luonto ympdrilld on reheva ja vuoristoinen
— saari on Unescon biosfadrialue.

e Lisadmaksullisen retkipaketin retki: La Gomeran kohokohdat (n. 4,5 h)

Ladhdemme San Sebastian de la Gomerasta suuntaamme Hermiguan laaksoon
pohjoiseen. Ympdrilld levittdytyy banaaniviljelmid ja viinitarhoja. Teemme lyhyen
pysdhdyksen Hermiguan pikkukaupungissa, jossa on tilaisuus tutustua paikalliseen
kdsitydkeskukseen ja hankkia matkamuistoja. Jatkamme matkaa Garajonayn
kansallispuistoon Agulon kautta. Tdmd& luonnonkaunis alue on ollut UNESCO:n
maailmanperintdkohde vuodesta 1996. Pysdhdymme hetkeksi vierailijakeskuksessa, ja
matka jatkuu Laguna Granden maisemareitti@ pitkin kansallispuiston halki. .Kierrokseen
sis@ltyy tauko, jonka aikana ndemme ainutlaatuisen La Gomeran vihellyskielen esityksen.
Paluumatkalla San Sebastidn de la Gomeraan pysdhdytddn useissa kohteissa ottamaan
valokuvia alueen ainutlaatuisista maisemista.

Perjantai 14.11. Santa Cruz (Teneriffa) tulo klo 07.00 (A)
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Risteily paattyy Teneriffalle paluuseen, mutta vield on aikaa nauttia kaupungista ennen
kotiinpaluuta. Santa Cruzin keskusta on kompakti ja helppokulkuinen ja lyhyelldkin kavelylld voi
6ytdd paikallista eldmad, mielenkiintoista arkkitehtuuria ja hyvad kahvia.

VinkKi: Kavele Garcia Sanabria -puistoon, jossa vehreys ja taide sulautuvat toisiinsa — hyva
paikka rauhoittua ennen matkanteon jatkumista.

¢ Kiireettomdan aamiaisen jalkeen hieman vapaa-aikaa. Laivasta nousu ja kuljetus
lentokentdlle. Paluulento Helsinkiin.

Pidatadmme oikeuden muutoksiin.
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Hintatiedot

ETU! | Kristinan yhteismatkalle ystdvaporukalla

Kun teette yhdenaikaiset varaukset samalle matkalle vahintdan 5 hengen seurueelle, saatte
100 €/ hl6 alennuksen. Etu ei koske Ropax-matkoja. Ystdvaporukan etuvaraukset
sdhkdpostitse tai puhelimitse.

ETU! | Ennakkovaraajan alennus 100 € / hlo

Varaa matka gjoissa ja saat matkasta 100 euron alennuksen / hlo. Paikkoja rajoitetusti.

Huom. Kahta tai useampaa etua ei voi kayttdd samalle matkalle.

Hinnat €/hlo
Hytti 2 hlo 1 hl6
Junior Suite 2510 3685
Parvekehytti 2295 3285
Ulkohytti 2155 2985
Sisdhytti 1975 2725
Yhden hengen 2430
ulkohytti
Yhden hengen 2375
sisdhytti

Retkipaketti 239€
/ hlo sis. 3 retked
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Sunnuntai:
Tuliperdinen
eteld, Timanfayan
kansallispuisto ja
Fundacién César
Manrique (n. 4,5h
)

Keskiviikko:
Luonnonkaunis
Madeira (6h)

Torstai: La
Gomeran
kohokohdat (n.
4.5 h)

Hintaan sisaltyy

e Lennot ja kuljetukset:

o Lento economy-luokassa Helsinki — Teneriffa, Teneriffa — Helsinki
o Lentokenttd-/satamakuljetukset
° Muut matkaohjelmassa mainitut kuljetukset

* Risteily:

o 7 yon risteily Marella Explorer 2 -laivalla, majoitus valitussa hyttiluokassa

o Taysihoito (aamiaiset, lounaat, illalliset, valipalat)

o Juomapaketti laivalla (hanaolut, talon viini, valikoima virvoitusjuomia, drinkkeja,

vakevid alkoholijuomia ja aperitiiveja)
o Viihde ja ohjelma laivalla

o Palvelumaksut laivalla

e Muut maksut:

o Matkustaja- ja satamamaksu

o Lentoverot

o Muut viranomaismaksut

Kristina Cruises Oy
Kirkkokatu 16
48100 Kotka

info@kristina.fi
puh. +358 5 211 44

Kristina



» Kristinan matkanjohtajan palvelut:
o Mukana koko matkan ajan Helsingista ldhtien
o Vastaa kaytdnndn matkajarjestelyista
o Tulkkaa Kristina-retket suomeksi
o Matkanjohtaja on Kristinan edustaja matkalla

Hintaan ei sisally

Lisdmaksullinen Kristina-retkipaketti

Laivayhtion lisdmaksulliset retket

Henkilokohtainen matkavakuutus

Muut ruoat, juomat ja henkildkohtaiset kulut matkan aikana

Pidatadmme oikeuden muutoksiin.
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Laiva

Marella Explorer 2

MARELLA

CRUISES

Vuonna 1995 rakennettu Marella Explorer 2 aloitti likenndinnin Marella Cruisesilla kesdkaudella
2019. Valikoima ravintoloita ja baareja, hemmotteluhoidot sekd ystdvdllinen palvelu ja mielekds
vilihdeohjelma tuovat matkaan mieluisaa lisdarvoa. Lisdksi Marella Explorer 2 risteilyt on
tarkoitettu ainoastaan aikuisille.

¢ Laivatyyppi: lomaristeilylaiva — enemman laivaviihdettd ja matkustajia
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¢ Laivan koko: maltillinen, 1814 matkustajaa
¢ Kanssamatkustajat: padasiassa brittildisia
e Kristinan luokitus: 3+ tahted

LYHYT VARUSTAMOESITTELY (https://www.kristinacruises.com/?page_id=4238)

Kristina Cruises Oy

Kirkkokatu 16 info@kristina.fi Kpr I St I na

48100 Kotka puh. +358 5 211 44


/?page_id=4238

Laiva
Palvelut

Marella Explorer 2 tarjoaa monipuolisen kattauksen palveluja, viihdettd seka yleisid tiloja.
Laivalla on kymmenen eri ravintolaa, myds baareja on tarjolla useita. Tarkemmat tiedot kaikista
palveluista ja tarjonnasta selvidvat laivalla.
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Laiva
Majoitus

Kaikissa Marella Explorer 2:n hyteiss@ on ilmastointi, hiustenkuivaagja. taulutelevisio, vaatekaappi
sekd tallelokero. 1 hengen ulkohytiss@ ikkuna voi olla my&ds pydred ns. porthole-ikkuna. Huom.
hyttikuvat ovat viitteellisia.
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Laiva
Info

Laivan neuvonta on avoinna 24 tuntia vuorokaudessa kannella 5.

Majoitus

Kaikissa hyteissd on ilmastointi, vaatekaappi, tallelokero, TV, wc ja suihku, tee- ja kahvinkeitin
sekd hiustenkuivaagja. Useissa hyteiss@ vuoteet ovat yhdistettdviss@ parivuoteeksi.

Kasihygienia

Laivalla on useita desinfiointiaine-annostelijoita, joita pyydetddn kdyttdmdadn usein etenkin
ruokailujen ja wc-kayntien yhteydessa kdsienpesun rinnalla. Kasihygieniasta huolehtiminen
edesauttaa risteilyn onnistumista.

Palveluraha

Marella Explorer 2:lla kansainvalisen tavan mukaan maksettava palveluraha on sisdllytetty
risteilyn hintaan.

Pukeutuminen

Laivalla rento vapaa-ajan pukeutuminen paivasaikaan. Padasiassa pukeutuminen illallisilla on
rento ja siisti (smart casual), mutta halutessasi voit pakata mukaan jotain juhlavampaa, kuten
miehelle puku ja naiselle housupuku tai cocktail-mekko. Retkille kannattaa varata hyvat
kavelykengat

Langaton internet

Laivalla on lisdmaksullinen langaton internetyhteys. Vaihtoehdot ja lisGtiedot laivalta. Laivalla
on oma aplikaatio, jonka voi ladata veloituksetta omalle laitteelle. Aplikaatiosta voi selata laivan
palveluja mm. retkid, esityksid, ruokalistoja jne. Huomioithan ettd merelld internetin toimivuus voi
olla epdvakaista.
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Tallelokero

Hyteissd on digitaalinen, maksuton tallelokero.

Palvelut laivalla

Ravintoloiden ja baarien aukioloagjat ja palvelut selviavat tarkemmin laivan risteilyohjelmasta.

The Market Place buffet-ravintolasta l6ydéat makuja ympéri maailman (kansi 11).

Viintyisa® paRaRravintola Latitude 53 (kansi 5) tarjoilee perinteisiak ruokia modernilla
twistillaR. Iltaisin kannella 6 (Latituden ylékerroksessa) palvelevat ltalialaisravintola Vista ja
Brittil&istyyppinen Piccadilly “s.

Uima-allasalueella kannella 11 Snack Shack tarjoilee mm. hot dogeja ja hampuirilaisia,
Beach Cove grilliruokaa ja Nonna’s pitsaa ja pastaa.

A la carte ravintolat pientd lisimaksua vastaan (pdytévaraus): “Fine dining” -ravintola The

Dining Club kannella 5. Aasialainen Kora-La seké Surf & Turf Steakhouse pihviravintola
kannella 6.

Broadway Show Lounge p&atapahtumalava kansilla 6 & 7. Indigo Casino, Indigo
Club, sekd upealla nékdalalla Indigo bar kannella 12.

The 19th Hole baari, josta 18ytyy Coctailien ja hanaoluen liséiksi golf simulaattori
(lisémaksusta), seké Squid & Anchor pub kannella 7. Aperitif baari, jonka listalla mm.
samppanjaa ja Proseccoa, sekd Pianobaari Flutes kannella 6 (huomioi, ettt mm. samppanja
ei sisdlly juomapakettiin). Kahvia ja makeita herkkuja tarjoilee pienté lisdmaksua vastaan The
Coffee Port kansi 7. Allasbaareja kansilla 11, 12 ja 14.
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Juomapaketti

Risteilyn hintaan kuuluu juomapaketti sisGltden hanaolut, talon viini, valikoima vakevia
alkoholijuomia ja aperitiiveja, valikoima cocktaileja, valikoima virvoitusjuomia. Tarkemmat tiedot
laivalla. Juomapaketti ei sisdlld hytin minibaarituotteita.

Juomavesi

Vettd on saatavilla vapaasti laivan vesiautomaateista, pullovesi on maksullista. Suosittelemme
pakkaamaan mukaan oman taytettdvan juomapullon. Lampimiin kohteisiin matkustettaessa on
hyva valita eristetty pullo, joka sdilyttad viileyden useita tunteja.

Muut palvelut

Uima-allas/aurinkokansialueet, putiikkeja sekd@ kattavat valokuvaajan palvelut.

Spa, jossa voi nauttia lis@maksullisista hoidoista (hinnasto laivalla) tai kylpyldosastosta; sauna, 2
héyrysaunaa ja poreamme (hintatiedot laivalta). Span tiloissa oleva kuntosali on maksuton.

Risteilytili / laivan luottokortti

Laivalla on kdytdssd oma luottokortti, jolta veloitetaan risteilyhintaan sisaltymattomat ostot.
Risteilytilin voi risteilyn paattyessé maksaa joko luottokortilla (Visa, Mastercard) tai kateiselld.
Huomioi, ettd valuutta aluksella on englannin punta, jolloin euroilla maksettaessa valuutta

vaihdetaan ensin punniksi. Huom! Luottokortissasi saattaa olla kéytdssd rajoituksia
verkkomaksu- kelpoisuudessa sekd aluerajauksia, jotka estavat kortin kaytén ulkomailla ja
laivalla. Varmistathan luottokortin voimassaolon ja verkkomaksu- kelpoisuuden jo ennen
matkaa.

Sairaanhoito

Laivalla on sairaanhoitajo/laakdari akuutteja tilanteita varten. Suosittelemme kayttdmadn
palvelua vain darimmaisissa tapauksissa. Erikoisvalmiudesta johtuen hoito on kallista ja maksu
voi kohota jopa tuhansiin puntiin. Lasku tulee maksaa heti esim. luottokortilla ja asiakas voi
hakea korvausta matkavakuutusyhtioltaan vasta jalkikGteen.
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Sdahko

Marella varustamon laivoilla on kdytettavissd sekd& amerikkalaisia 110 V ettd eurooppalaisia 220
V pistokkeita. NGité on kaytettdvissa vahintaan 1kpl per hytti.

Tupakointi

Tupakointi laivan sisdtiloissa on kielletty. Tupakoitsijoille on varattu rajatut alueet laivan
ulkokansilla.
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Laiva
Tekniset tiedot ja laivakartta

Rakennettu: 1995 Meyer Werft, Papenburg Saksa. Uudistettu saénndllisesti.
Pituus: 246 metria

Leveys: 32,2 metrid

Syvays: 7,6 metrid

Bruttovetoisuus (GRT): 71545
Ilmastointi: Kylla

Hissi: Kyll&

Matkustajamaara: 1 814
Alusrekisteri: Malta
Matkustajahytteja: 907

Aluksen kieli: Englanti

Valuutta aluksella: Englannin punta

MARELLA EXPLORER 2 LAIVAKARTTA (PDEF) (https://www.kristinacruises.com/wp-
content/uploads/2018/07/Marella-Explorer-2-laivakartta.pdf)
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Huomioitavaa

Retket

¢ Yhteismatkalle myyddadan ennakkoon lisémaksullinen Kristinan retkipaketti. Retket tehdadn
yhdess@ matkanjohtajan ja paikallisoppaan kanssa ja tulkataan suomeksi.

¢ Usein retkilld kavelladn paljon tutustumiskohteissa, joten osallistujilta edellytetadan
normaalia likuntakykyd. Retkille kannattaa varata mukaan hyvat jalkineet! Retkien
toteutuminen edellyttdd vahimmadisosallistujamadrad (10 hléd). Retkille voidaan ottaa vain
rajoitettu madrd osallistujia. Muutokset retkiohjelmissa ovat mahdollisia. Retkivaraukset
ovat sitovia.

* Kohteissaq, joissa ei ole suomenkielistd retked, on mahdollista ldhted laivayhtidn
lisimaksulliselle englanninkieliselle retkelle tai tutustua omatoimisesti kohteeseen.
Kristinan matkanjohtajalta saat vinkit tutustumisen arvoisista paikoista.

Hyva tietaa

¢ Varmistathan passin voimassaolon ja kunnon. Mikdli tarvitset uuden passin, hanki se
qjoissa.

¢ Retkilld ja lentokentilld on paljon kavelyd, maasto ja eri kavelytasot voivat olla vaihtelevia.
Kierroksiin saattaa sisaltyd myos jyrkkia portaita. Matka ei sovellu liikuntarajoitteisille.

¢ Pidadtdmme oikeuden reittimuutoksiin. SGdolosuhteet saattavat vaikuttaa risteilyreittiin ja
aikatauluun. Joissain satamissa laiva ei valttamatta padse kiinnittymadn laituriin ja jaa
ankkuriin. Talldin maihinmeno tapahtuu venekuljetuksella, joka vaatii normaalia fyysista
kuntoa ja tukevia jalkineita.

HYVA TIETAA MATKUSTAJILLE (https://www.kristinacruises.com/matkustaijille/)

Peruutus- ja maksuehdot

e Tamdan matkan peruutusehdot poikkeavat Yleisistd matkapakettiehdoista (kohta 4.1.) ja
nditd noudatetaan peruutuksen syysta riippumatta. Matkan peruutusajankohdaksi
katsotaan se aika, jolloin Kristina saa tiedon peruutuksesta. Jos matkustaja ei kdyta jotain
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varaamaansa palvelua, hdanelle ei muodostu oikeutta maksujen palautukseen kayttamatta
jddneiden palveluiden osalta.
o Mikdli matkustaja peruuttaa matkansa viimeistdan 91 vuorokautta ennen sen
alkamista, maksetaan varausmaksu hdnelle takaisin vihennettyind toimistokuluilla.
o Mikdli peruutus tapahtuu 90 -61 vuorokautta ennen matkan alkua, peruutuskulut ovat
ennakkomaksun suuruiset.
o Mikdli matka peruutetaan 60 -31 vuorokautta ennen matkan alkua on
matkanjarjestdjallé oikeus perid 50 % matkan kokonaishinnasta.
o Mikdli peruutus tapahtuu 30 vuorokautta ennen matkan alkua tai myéhemmin, on
matkanjarjestdjallé oikeus peric 95% matkan hinnasta.
¢ Kehotamme hankkimaan peruutusturvan sisaltdvan matkustaja- ja
matkatavaravakuutuksen jo matkan varausvaiheessa. Tarkista vakuutuksesi mahdolliset
vastuurajoitukset, jotka saattavat lisatd matkustajan omaa vastuuta. On hyvé huomioida,
ettd eri vakuutusyhtioilla tdma vaihtelee erittdin merkittavasti. Matkustaja on aina
ensisijaisesti vastuussa itse itsestadn ja omaisuudestaan. Matkustajavakuutus korvaa
vakuutusehtojen mukaan mm. odottamattomia ja dkillisia sairastumisia ja tapaturmia. Jos
matkustajalla ei ole vakuutusta tai kyse ei ole esim. dkillisesta sairastumisesta, vastaa
matkustaja itse kuluistaan. Vakuutuksen lisdksi suosittelemme hankkimaan KELA:sta
maksuttoman Eurooppalaisen sairaanhoitokortin, jolla padsee EU- ja Eta-maissa hoitoon
my0s pitkdaikaissairauden niin vaatiessa. Matkavakuutuksissa nditd tilanteita on voitu
rajata. Sairaalassa annetun hoidon hinta voi my&s ylittdd matkavakuutuksen hoitokaton.
* Matkan vahimmadaisosallistujamaard on 15 hlo.

Ilmoittautumisen yhteydessd ldhetdmme tiedot sekd ennakkomaksua ettd loppusuoritusta
varten. Matkustajan on tarkastettava laskuista sekd passista/henkildkortista niiden
oikeellisuus ja se, ettd palvelukokonaisuus vastaa sovittua sekd on valittdmasti ilmoitettava
mahdollisista virheistd matkanjarjestdjalle. Ennakkomaksu on 300 € / hlé (ROPAX-
risteilyilld ja RAILS-matkoilla 150 € / hlo) ja erdpdiva viikon kuluttua ilmoittautumisesta.
Internetin kautta tehdyissd varauksissa ennakkomaksu on maksettava varauksen
yhteydessd. Maksamalla ennakkomaksun laskuun merkittyyn erapdivadn mennessa
asiakas vahvistaa ilmoittautumisen ja matkasopimus syntyy. Ennakkomaksun suorittamatta
jattamista ei katsota peruutukseksi, vaan matkustajan on tehtdva matkan peruutus Kristina
Cruises Oy:lle. Loppusuorituksen erdpdivé on useimmilla yhteismatkoilla 30 vrk ennen
matkan alkua. Joillakin matkoilla loppulasku voi eradntyd aiemmin tai mydhemmin. Mikali

Kristina Cruises Oy

Kirkkokatu 16 info@kristina.fi Kpr | St | na

48100 Kotka puh. +358 5 211 44



matkalla noudatetaan poikkeavia maksuehtoja, niistd on kerrottu kyseisen matkan
kohdalla. Jos matka varataan matkatoimistosta eikd Kristinalta, maksetaan kaikki maksut
kyseiselle matkatoimistolle. Luottokorteista maksuvdlineind kdyvat yleisimmat luottokortit.

KRISTINAN ERITYIS- JA PERUUTUSEHDOT (https://www.kristinacruises.com/varaukset-ja-
ehdot/erityisehdot/)

YLEISET MATKAPAKETTIEHDOT (https://www.kristinacruises.com/varaukset-ja-
ehdot/matkapakettiehdot/)
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